
KUNDENSERVICE & DIENSTLEISTUNG



WIR BETREUEN SIE VON ANFANG AN
ZUGESCHNITTEN AUF IHRE BEDÜRFNISSE

Wir betreuen Sie von Anfang an!
Zugeschnitten auf Ihre Bedürfnisse mit
Qualität und Sicherheit in die Zukunft. 



SERVICES, DIE SIE WEITERBRINGEN

So bleibt Ihre Station sicher – und fit für die Zukun-
ft: Mit dem Betonbau Service-Konzept setzen Sie 
auf dezidierte Instandsetzungs-, Reparatur und 
Umbaumaßnahmen, die von unserer langjährigen 
Erfahrung und Innovation im Stationsbau sowie 
unserer hauseigenen Herstellung von Türen- und 
Lüftungselementen profitieren. 

So erhalten Sie höchstmögliche Sicherheit für Ihre 
Anlagen hinsichtlich Personen- sowie Sachgüter-
schutz.
 

	+ Eigener Kundendienst mit erfah-
renen Betonbau-Monteuren

	+ Betonbau Know-How: Expertise aus Hers-
tellerhand mit über 55 Jahren Erfahrung

	+ Hohe deutschlandweite Verfügbarkeit 
durch vier Standorte in ganz Deutschland

	+ individuelle Beratung durch einen Anspre-
chpartner bei einem Termin vor Ort 

	+ Entspricht den aktuellen Richlinien und Normen

	+ Verlässliche / nachweisbare Dokumentation
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PLANUNG UND PROJEKTIERUNG 
	+ Standortbesichtigung, Einschätzung, Überprüfung der Gegebenheiten 

/ Bausubstanz / Statik der Bestandsstation vor Ort 

	+ Konzeption der Umbaumaßnahmen 

	+ Durchführung durch Fachpersonal 

	+ Berechnung von Lüftungsquerschnitten

	+ Erstellung von Dokumentationen, Werkszeichnungen möglich 

	+ Überprüfung von Unfallereignissen wie Brand-, Kollisions- oder 
Explosionsereignisse 
 

 

 
 
TRANSPORT 
Wir prüfen die Realisierbarkeit und organisieren den kompletten Umzug zum  
neuen Standort oder Zwischenlagerplatz.

 
 
 
 
UMBAU

	+ Objektschutz oder Erweiterung freier Lüftungsquerschnitte durch 
den Einbau einbruchhemmender Türen- und Lüftungselemente

	+ Erneuerung und Anpassung des Zwischenbodens 

	+ Erneuerung von Warn- und Hinweisschildern oder sonstigem 

	+ Stationszubehör unter Berücksichtigung der 
aktuellen Rechts- und Normenlage

SANIERUNGS-/RETROFITMASSNAHMEN 
FÜR BETONBAU-BESTANDSGEBÄUDE

Ob es sich um den Austausch, Standortwechsel, Sanierung oder Modernisierung vor Ort handelt – in die 
Jahre gekommene Bestandsstationen benötigen eine passende Lösung.

Die Betonbau-Services unterstützen bei der Beurteilung von Bestandsanlagen und erstellen auf Ihre 
Bedürfnisse zugeschnittene Konzepte, auf Grundlage aktueller normativer und gesetzlicher Rahmenbe-
dingungen. Wir betreuen Sie von Anfang an… 



SANIERUNG / REPARATUR INNEN UND AUSSEN 
	+ Ausbesserung oder Erneuerung von Wand- und Bodenflächen 

	+ Sanierung kleiner Materialschäden und Erneuerung 
der Oberflächen von Putz, Fassade, Sockel 

	+ 	Neuanstrich, Abdichtung, Erneuerung des Daches oder der Dachattika

	+ Herstellung neuer Beschichtungen in Auffangbauwerken

	+ 	Austausch und Erneuerung von Türen-, Lüftungs-, 
Druckentlastungselementen nach Maß

	+ Reparatur gegebenenfalls Austausch von Regenfallrohren und 
Dacheinläufen 
 

REINIGUNG
Gründliche Reinigung im Inneren sowie die Beseitigung von schädlichen 
Schmutzablagerungen und Pflanzenbewuchs. 

 
RÜCKBAU / ENTSORGUNG VON ALTSTATIONEN 
Wir übernehmen den Rückbau bis hin zur fachgerechten Entsorgung und 
teilweisen Rückführung in den Produktlebenszyklus. 

WARTUNG- UND INSTANDHALTUNG 
Automatisch und in regelmäßigen Abständen wird Ihre  
Betonbau-Station gewartet und inspiziert. 

Für alle Anlagen und Gebäude bietet der Betonbau-Service zudem Repa-
raturen und den Austausch von Türen- und Lüftersystemen an. 



IHRE VORTEILE: 
 

	+ Frühzeitige Erkennung und Reduzierung 
wirtschaftlicher und haftungsrelevanter 
Risiken im Gebäudebetrieb

	+ Einhaltung der Betreiberpflicht  
(Personensicherheit nach Arbeitsschutzgesetz, 
Unfallverhütungsvorschrift der Berufsgenossenschaft)

	+ Protokoll der jährlichen Wartung

	+ Keine Fixkostenberechnung, sondern nach Aufwand

	+ Alles aus einer Hand durch Betonbau-Profis

WARTUNG UND INSPEKTION
FÜR BETONBAU-NEUGEBÄUDE

Für Ihre neue Betonbau-Station empfehlen wir von 
Anfang an eine Wartungs- und Inspektionsver-
einbarung (nach DIN 31051) – für ältere Stationen 
gerne auf Anfrage und Prüfung der Realisierbarkeit. 
Denn durch eine jährliche Wartung können durch 
Umwelteinflüsse entstandene Schäden rechtzeitig 
erkannt, sichere Betriebsbedingungen aufrecht-
erhalten und Folgeschäden vermieden werden.

Wir schauen ganz genau hin! Unser Betonbau- 
Service sichert die hohe Qualität und lange  
Lebensdauer unserer Produkte. So bleibt Ihre  
Station sicher und fit für die Zukunft.

Jetzt informieren! 
Tel +49 (7254) 980 999
service@betonbau.com

WAS WIRD GEWARTET UND INSPIZIERT? 
 

	+ Umfeld der Station 

	+ Außenbereich: Geländeoberkante, Dach, 
Regenwasserablauf, Fassade, Türen, 
Entlüftungs- und Druckentlastungssysteme

	+ Innenbereich: Decke, Wände, Boden, Kabelkeller  
(elektrotechn. Ausrüstung und Installation ausgenommen)

WANN ERFOLGT EINE INSTANDHALTUNG? 

Wurden störende Einflüsse oder Schäden an 
Ihrer Betonbau-Station festgestellt, werden Ihnen  
Arbeiten, die über die Inspektion und Justierung 
hinausgehen, entsprechend ihrer Realisierbarkeit 
in einem gesonderten Angebot aufgelistet. Dieses 
muss individuell beauftragt werden.

Risiken frühzeitig erkennen 
und minimieren – mit dem 
Betonbau-Service.



WARTUNG UND INSPEKTION
ANLAGE 1: PROGRAMM

Jetzt informieren! 
Tel +49 (7254) 980 999
service@betonbau.com

UMFELD DER STATION
	– Standort, Erreichbarkeit, Vorplatz
	– Verschmutzung, Schadstoffe, Verwilderung
	– Fluchtwege, Einfriedung, Gelände

STATION AUSSEN
	– Zugänglichkeit, Beschilderung
	– Zustand der Türen, Be- und Entlüftung
	– Wände, Fassade, Einführungen

STATION DACH
	– Attika, Regenwasserablauf
	– Dachfugen, Abdeckungen
	– Be- und Entlüftung
	– Zustand Flachdach

STATION GELÄNDEOBERKANTE
	– Sockel, Entwässerung, Versickerungsflächen
	– Anböschungen, Bewuchs, Podeste
	– Licht-/ Zuluftschächte

REGENWASSERABLAUF
	– Überprüfung, Zustand und Funktion
	– Wartung, Freimachung, Reinigung

BETONATTIKA DACH
	– Zustandskontrolle, Ankerabdichtungen,  
Betonsubstanz prüfen

	– Vogelkot, Flechten, Moose und Pilze  
mit Bürste entfernen

	– Fehlstellen bis D = 15mm Instandsetzen  
(Füllspachtelung)

TÜREN UND ENTLÜFTUNGSSYSTEM
	– Zustand und Funktion,  
Sicherheitscheck durchführen

	– Reinigen, Einstellen, Schmieren

STATION INNEN
	– Zustand Wände, Decke, Fugen kontrollieren
	– Befestigungen, Verbunde, Installationen

DOPPELBODEN, KABELKELLER
	– Bodenfläche, Verriegelungsfunktion,  
Lüftungsauslässe

	– Beschaffenheit Kabelkeller,  
Sauberkeit, Wassereintritt

	– Kabeleinführungen,  
Dichtigkeit Kabelkeller

PROGRAMM

BASIS     

SICHTKONTROLLE 
UND BEWERTUNG

PROGRAMM

EXKLUSIV     

BASISPROGRAMM + 
INNENINSPEKTION,
REINIGUNGS- UND                                     
WARTUNGSARBEITEN

Wählen Sie zwischen unserem Programm BASIS 
für die reine Sichtkontrolle und Bewertung Ihrer 
Station oder unserem Programm Exklusiv, 
welches darüber hinaus die Inneninspektion 
sowie kleine Reinigungs- und Wartungsarbeiten 
beinhaltet. Bitte beachten Sie, dass hierfür eine 
Stromabschaltung erforderlich ist.

Unabhängig vom gewählten Programm wird ein 
Protokoll über die durchgeführten Punkte er-
stellt und Ihnen zur Verfügung gestellt.



www.betonbau.com


